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Cada vez más, las empresas se ven en la necesidad de adoptar la inteligencia artificial (IA) e integrarla en sus sistemas. La inteligencia 
artificial predictiva y la generativa ofrecen importantes oportunidades para generar valor empresarial, pero también plantean varios 
desafíos, como la complejidad, las expectativas poco realistas, las habilidades requeridas y los costos asociados.

El servicio AI Incubator de Red Hat® Consulting se ofrecen en un formato de residencia, en el que los clientes trabajan en estrecha 
colaboración con los especialistas en inteligencia artificial de Red Hat, y proporciona a las empresas los conocimientos prácticos, el soporte 
y la experiencia que necesitan para abordar todo el proceso hacia la adopción de esta tecnología. En esta lista de verificación, se explica el 
modo en que AI Incubator permite que su empresa supere los principales desafíos que implica adoptar la inteligencia artificial para diseñar 
una solución lista para la producción.

1    Diseñe un plan de IA que 
se adapte a sus necesidades 
específicas
Una gran parte de los proyectos de inteligencia artificial no prosperan 
porque se tienen expectativas poco realistas respecto a la tecnología, 
como sus funciones y su idoneidad para adaptarse a las necesidades 
específicas de la empresa.

Aunque las tecnologías de inteligencia artificial ofrecen importantes 
ventajas, también tienen sus limitaciones. Por ello, es esencial 
comprender desde la etapa de planificación para qué y cómo pueden 
aplicarse, ya que definir los resultados empresariales con claridad 
tendrá un impacto drástico en el desarrollo de un producto de 
inteligencia artificial y en el retorno sobre la inversión (ROI).

Con AI Incubator, su empresa puede hacer frente a este obstáculo a 
través de especialistas en inteligencia artificial, quienes:

	� Ayudan a sus equipos internos a conocer mejor las funciones 
reales de la inteligencia artificial predictiva y la generativa, y el 
modo en que se adaptan a las necesidades de su empresa.

	� Colaboran con sus equipos internos para alinear los objetivos 
empresariales viables en función de los desafíos, las necesidades 
y los casos prácticos deseados de su empresa. 

	� Desarrollan un plan estratégico para alcanzar sus objetivos de 
inteligencia artificial, con los pasos adecuados para adquirir 
habilidades internas en este campo, reducir los costos operativos, 
optimizar el uso de los recursos, mejorar la capacidad de ajuste, 
agilizar la innovación en inteligencia artificial y cumplir otros 
objetivos fundamentales.

2    Avance en la adopción de la IA 
de la mano de los especialistas de 
Red Hat
La falta de personal interno capacitado y con experiencia en el campo 
puede ser el motivo por el que las empresas se resisten a adoptar la 
inteligencia artificial o se quedan a medio camino de su desarrollo.

AI Incubator proporciona acceso a Red Hat Consulting para que trabaje 
junto a su empresa y le aporta la experiencia práctica que necesita:

	� Alinee sus diversos procesos y equipos internos con los resultados 
que desea obtener de la inteligencia artificial. Para ello, debe 
ayudarlos a comprender sus objetivos empresariales, facilitar la 
colaboración dentro de la empresa y unificar sus equipos en una 
plataforma común.

	� Desarrolle las operaciones internas de machine learning 
(aprendizaje automático), conocidas como MLOps, y las 
habilidades de ingeniería en inteligencia artificial para gestionar 
su plataforma, diseñar soluciones nuevas y posicionarse 
estratégicamente para el éxito futuro en este campo.

	� Reduzca los riesgos derivados del uso de la inteligencia artificial. 
En este sentido, puede ayudar a su empresa a determinar, 
implementar y gestionar las medidas de seguridad técnicas para 
disminuir los resultados no deseados o incorrectos y adoptar las 
prácticas recomendadas en la materia que pueden utilizarse para 
hacer frente a los ataques maliciosos.
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Acerca de Red Hat

Con Red Hat, los clientes pueden llevar la estandarización a todos los entornos, desarrollar aplicaciones directamente en 
la nube e integrar, automatizar, proteger y gestionar los entornos complejos con los servicios galardonados de soporte, 
capacitación y consultoría.
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Aborde la adopción de la inteligencia artificial con Red Hat

La cartera de Red Hat Services incluye Red Hat Consulting, Red Hat Training and Certification, y Red Hat Technical Account Management para 
que pueda alinear sus objetivos y procesos, desarrollar las habilidades de inteligencia artificial que necesita y planificar de manera preventiva la 
resolución de posibles problemas. Para obtener más información sobre el modo en que AI Incubator y otros servicios de consultoría de Red Hat 
pueden acompañarlo durante todo el proceso de adopción de la inteligencia artificial y contribuir a su éxito en el futuro, visite la página web de 
Red Hat Consulting para la inteligencia artificial. 

3    Optimice los costos y los 
recursos
Como ocurre con todas las tecnologías complejas, dos de los 
principales obstáculos para la adopción de la inteligencia artificial son 
los costos asociados (cuando no se gestionan de manera adecuada) 
y los recursos que se necesitan.

Gracias al uso de AI Incubator, los especialistas en inteligencia 
artificial ayudan a su empresa a optimizar los costos operativos y los 
recursos internos de la siguiente manera:

	� Ayudan a determinar el indicador de éxito deseado (ya sea el 
costo por millón de tokens u otro), a evaluar las mejoras que 
podrían introducirse en los equipos y los procesos de la empresa 
y, por último, a planificar y aplicar los medios adecuados para 
lograr dichas mejoras.

	� Dotan a sus equipos internos de las habilidades y la experiencia 
en inteligencia artificial que necesitan para optimizar los costos 
operativos de los futuros proyectos.

	� Brindan capacitación para que los equipos aprovechen las 
habilidades que ya tienen en la plataforma y puedan optimizar aún 
más los costos operativos de los futuros proyectos de inteligencia 
artificial.

	� Proporcionan acceso al ecosistema de partners de Red Hat, el cual 
incluye una amplia gama de proveedores que ofrecen soluciones 
y servicios de inteligencia artificial (como el hardware necesario o 
software complementario), que están integrados previamente con 
las soluciones de Red Hat en este ámbito.

4    Agilice la transición del 
prototipo a la producción
El proceso de adopción de la inteligencia artificial hasta que las 
iniciativas están listas para pasar a la fase de producción y generar 
valor empresarial puede ser una tarea larga y compleja, en especial si 
no se cuenta con las habilidades y el soporte adecuados.

Al obtener acceso a la experiencia en IA para afrontar estas etapas 
decisivas, su empresa puede agilizar la transición del prototipo a 
la producción. Con la ayuda de Red Hat Consulting, AI Incubator 
le permite acelerar la obtención de valor de sus iniciativas de 
inteligencia artificial y trabajar en conjunto con su empresa para 
lograr estos objetivos:

	� Capacite a los equipos y al personal interno especializado 
en inteligencia artificial (como los ingenieros de datos y de 
plataformas) con las prácticas recomendadas y probadas de 
Red Hat en materia de inteligencia artificial predictiva y generativa.

	� Ayude a que sus equipos internos adquieran los conocimientos 
necesarios para operar la plataforma y colaboren en ella, ya que se 
diseñó para respaldar sus habilidades de MLOps y de ingeniería de 
inteligencia artificial.

	� Trabaje de cerca con sus equipos durante las fases de prueba 
del desarrollo de su propia solución de inteligencia artificial 
propietaria. Esto incluye crear prototipos de la solución, 
comprobar su eficacia y eficiencia, y encargarse de los cambios 
que sean necesarios para que pase a la producción. 
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