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Einleitung

Unternehmen erkennen zunehmend
die Chancen, die Kl fur so gut wie
alle Aspekte ihrer Tatigkeit bietet.

Vom Kunden-Engagement, Support und Vertrieb bis hin
zu IT-Infrastruktur, Prozessen, Code-Entwicklung und
der Bereitstellung von Lésungen findet Kl in zahlreichen
Branchen immer haufiger Verwendung und gewinnt an
Dynamik.

Laut IDC wird der Markt bis 2027 voraussichtlich

423 Milliarden USD Ubersteigen, mit einer jahrlichen
Wachstumsrate (CAGR) von 26,9 %, wobei viele
Unternehmen ihre Kl-Initiativen auf die Verbesserung
der operativen Effizienz, des Kundenerlebnisses und der
Produktivitat konzentrieren.

Inmitten dieser rasanten Entwicklung stehen Flihrungskrafte
unter Druck, KI-Lésungen zu identifizieren, auszuwahlen,

zu entwickeln und bereitzustellen, die ihren Unternehmen
einen Wettbewerbsvorteil verschaffen. Das Tempo der
Kl-Innovation und die Fahigkeit der meisten Unternehmen,
ihren KI-Reifegrad zu erhéhen, sind jedoch verschieden.
Dies macht es schwierig, den vollen Wert der Kl zu

erschlielen, und flhrt in vielen Fallen zu mehr Fragen als

Antworten.

Unabhangig davon, ob Sie gerade erst mit

der KI-Einfihrung beginnen, mehr tber die
Auswirkungen von Kl auf lhr Unternehmen
erfahren mochten oder herausfinden wollen,
wie Sie bestehende Kl-Implementierungen
skalieren konnen - dieses E-Book beantwortet
viele der aktuellen Fragen zu KI.

' IDC FutureScape Webcast: ,Worldwide Artificial Intelligence and Automation 2024 Predictions”. Dokument #US51901124, Marz 2024.



https://www.idc.com/getdoc.jsp?containerId=US51901124&pageType=PRINTFRIENDLY

Welche Arten von Kl

Zur bestmdglichen Nutzung von Kl sollten Sie
moglichst viel liber sie wissen, einschlieRlich der beiden —
wichtigsten Arten von K, die heute von Unternehmen

eingesetzt werden.

Pradiktive KI: Anhand historischer Daten
hilft pradiktive KI Unternehmen, Muster zu
erkennen und fundierte Entscheidungen
fir die Zukunft zu treffen. Pradiktive
Modelle erméglichen Anwendungen wie

Bedarfsprognosen, pradiktive Wartung und

operative Planung. Die pradiktive Kl basiert auf
bewahrten Techniken der Datenwissenschaft

und des maschinellen Lernens (ML), so dass

sich die Kl durch die Verarbeitung von mehr
Daten verbessern kann.

Generative Kl (gen Kl):
, die von Deep Learning-Modellen wie
Transformers unterstitzt wird, kann neue

Inhalte wie Text, Bilder und Code erstellen.

Sie ist besonders nutzlich fiir Anwendungen
wie Chatbots, die automatische Erstellung
von Inhalten und kreative Tools. Modelle wie

GPTs (Generative Pretrained Transformers)

haben die Verarbeitung nattrlicher Sprache

und kreative Bereiche revolutioniert, indem

sie wie von Menschen geschaffene Texte und

Bilder erzeugen.



https://www.redhat.com/de/topics/ai/what-is-generative-ai
https://www.redhat.com/de/topics/ai/what-is-generative-ai

Welche Vorteile bietet die
Implementierung von KI?

Das volle Potenzial von Kl muss erst noch entdeckt werden.
Wenn Sie jedoch verstehen, wie diese sich schnell entwickelnde
Technologie Unternehmen unterschiedlicher GréRe in vielen
Branchen bereits jetzt zugutekommt, konnen Sie entscheiden,
wo in lhrem Unternehmen Kl integriert werden sollte.

A - A

Vorteile von Kl und wie diese lhrem Unternehmen helfen
konnten:

Datenvolumen: Angesichts des enormen
Datenwachstums haben Unternehmen oft
Schwierigkeiten, die riesigen Datenmengen zu verwalten
und Insights aus ihnen zu gewinnen. Kl kann grofRe
Datenmengen schnell verarbeiten und analysieren und
dabei wertvolle Insights und Trends aufdecken, die

manuell nur schwer zu ermitteln waren.

Operative Ineffizienz: Viele Unternehmen sind sich
bewusst, dass ineffiziente Prozesse und Engpésse

die Produktivitat behindern kdnnen, sodass mehr

Zeit und Muhe erforderlich sind, um diese Hiirden zu
Uiberwinden. Die Kl-gestiitzte Automatisierung tragt zur
Optimierung der Ablaufe bei, wodurch Fehler reduziert
und die Prozesseffizienz verbessert werden. Dazu
gehoren beispielsweise einfache Anwendungen wie das
automatische Erstellen von Besprechungsnotizen mit
Aktionspunkten und klaren nachsten Schritten oder das
schnellere Erstellen von Grafiken und Videos fir Websites
oder soziale Medien.

Kundenerwartungen: Kunden erwarten personalisierte
und reibungslose Erlebnisse. Durch die Analyse von
Kundendaten und die Bereitstellung individueller
Empfehlungen und kundenspezifischer Interaktionen kann

Kl den Kundenservice und die Personalisierung verbessern.

Wettbewerbsfahigkeit auf dem Markt: Um auf einem
sich rasch entwickelnden Markt wettbewerbsfahig zu
bleiben, ist standige Innovation erforderlich. KI kann
Unternehmen helfen, sich schnell an Marktveranderungen
anzupassen und sich so Wettbewerbsvorteile zu sichern.
Gen Kl kann sogar zum Verfeinern lhrer Konzepte
eingesetzt werden, wenn sie als Ideengeber fiir
Flhrungskrafte oder bei der Vorbereitung auf wichtige
Besprechungen eingesetzt wird.



Kapitel 1

Der Aufstieg der Kl

Kl wird seit Jahrzehnten
weiterentwickelt und hat Fortschritte in
Branchen wie dem Gesundheitswesen,
Finanzwesen und der Fertigung
ermoglicht.

Der jingste Aufstieg der gen Kl hat jedoch aufgrund
ihrer Fahigkeit, menschenahnlich Text, realistische Bilder
und sogar Softwarecode zu erstellen, Aufmerksamkeit
erregt. Im Gegensatz zu herkdmmlicher Kl, die Aufgaben
automatisiert oder Daten analysiert, ebnet gen Kl den

Weg fiir kreative Problemlésungen und die fortschrittliche

Erstellung von Inhalten.



Arten von KI-Modellen, die Innovationen
beschleunigen

LLMs (Large Language Models) und stabile

Diffusionsmodelle gehdren zu den KI-Modellen, die flr das
explosive Wachstum der gen Kl verantwortlich sind. LLMs wie
GPT sind auf riesigen Datensatzen vortrainiert und kdnnen
naturliche Sprache verstehen und generieren, was sie flr

die Automatisierung des Kundensupports, die Erstellung

von Marketingtexten und vieles mehr von unschatzbarem
Wert macht. Stabile Diffusionsmodelle hingegen schaffen
hyperrealistische Bilder, die Innovationen in der Unterhaltung,
im Marketing und weiteren Bereichen voranbringen.

Aufkommende Trends, die zu beachten sind

Unternehmen interessieren sich zunehmend fiir multimodale
Kl, die Funktionen zur Text-, Bild- und Datenverarbeitung in
einem einzigen Modell vereint und vielseitigere Lésungen
bietet. Diesen Trends immer einen Schritt voraus zu sein, ist

der Schliissel zur Nutzung des vollen Potenzials von Kl im
Unternehmensumfeld.

Open Source: Eine Basis fiir Kl-Innovation

Die KI-Strategie von Red Hat ist tief in Open Source

verwurzelt und hilft Unternehmen, gen Kl mit Transparenz,

Vertrauen und geringeren Kosten voranzutreiben. Durch

den Einsatz der Open Hybrid Cloud-Plattformen von
Red Hat kénnen Unternehmen ungehindert innovieren und

gleichzeitig die Kontrolle tiber ihre KI-Lésungen behalten.



https://www.redhat.com/de/topics/ai/what-are-large-language-models
https://www.redhat.com/de/products/ai
https://www.redhat.com/de/topics/cloud-computing/what-is-hybrid-cloud
https://www.redhat.com/de/topics/ai/what-are-large-language-models
https://www.redhat.com/de/topics/ai/what-are-large-language-models

Kontrolle Uber LLMs mit Open Source

Wahrend gen Kl fast sdmtliche Aspekte des
Geschéaftslebens verandert - von der Herstellung von
Software bis hin zur Art und Weise, wie wir kommunizieren -
ist es nicht ungewdhnlich, dass die als Teil einer gen KI-
Funktionalitat verwendeten Modelle (LLMs und andere
Arten) vom Serviceanbieter streng kontrolliert werden.

Das bedeutet, dass es flir ein Unternehmen nicht einfach
ist, die Fahigkeiten eines gen Kl-Dienstes ohne spezielle
Kompetenzen und manchmal hohen Aufwand (sowohl

finanziell als auch zeitlich) zu testen.

Ohne Einblick in die Datensatze, aus denen das Modell
erstellt wurde, oder ohne Details zur Nutzung der Daten
durch das Modell sind Unternehmen potenziellen Risiken
in Bezug auf KI-generierte Inhalte ausgesetzt. Was
passiert, wenn ein Modell zur Codegenerierung mit
urheberrechtlich geschiitztem Quellcode trainiert wurde?
Ist jeglicher von diesem Modell erzeugter Code ebenfalls
Teil des urheberrechtlich geschiitzten Codes? Viele Fragen
wie diese sind noch nicht vollstdndig geklart, aber da
Unternehmen die moglichen erheblichen Konsequenzen
erkennen, wenden sie sich der Open Source-Kl zu.

Der KI-Ansatz von Red Hat ist in Open Source verwurzelt,
ebenso wie unser Support fiir Open Source-Modelle wie die
IBM Granite-Familie von Basismodellen.

Mit InstructlLab, einer communitybasierten Losung zur
Verbesserung der LLM-Funktionen, tragen die KI-Lésungen

von Red Hat sogar direkt zur KI-Modellentwicklung bei.



https://www.ibm.com/granite
https://www.redhat.com/de/topics/ai/what-is-instructlab
https://github.com/instructlab

' Kapitel 2 ' -

Auswahlen des
richtigen Ki-
Modells

Verschiedene KI-Modelle konnen fur
unterschiedliche Use Cases genutzt
werden.

Modelle fur pradiktive Kl und generative KI kdnnten
zusammen in einer einzigen Anwendung oder einem
einzigen Dienst verwendet werden. Jedes dieser Modelle
ist mit unterschiedlichen Kosten und besonderen Vorteilen
verbunden, kann aber Unternehmen bei der Verkiirzung
der Markteinflihrungszeit fiir den ersten Proof of

Concept unterstltzen. Image-Segmentierung, Voice to
Text und Bilderkennungsmodelle sind gangige und sehr
leistungsfahige Beispiele. Wichtig ist jedoch die Bewertung
der Eignung flr lhren Use Case.

Die auf groRen Datenmengen trainierten Basismodelle
bieten eine hohe Flexibilitat ihrer Fahigkeiten. Allerdings
kann ihr grofRer Umfang die Kosten in die Hohe treiben, den
Verwaltungsaufwand erhéhen und die Komplexitat steigern,
was bedeutet, dass sie moglicherweise nicht fir alle Use
Cases geeignet sind.

Kleinere, feinabgestimmte Modelle (die immer noch Teil der
gen Kl-Familie sind) kdnnen eine besser geeignete Losung
darstellen, wenn ein Tuning eines bestehenden Modells auf
Ihre Anforderungen bevorzugt wird. Wenn Sie sich fir ein
Modell entscheiden, kdnnen Sie eine vorgefertigte Option
wahlen, die leicht verflgbar ist und einfach in Ihre Systeme
integriert werden kann. Ein gangiges Beispiel fir diese Art
Modell ist ein LLM, ein leistungsfahiges Tool, das bereits mit
groRen Datenmengen trainiert wurde.

Haben Sie spezielle geschaftliche Anforderungen,
Bedenken hinsichtlich des Datenschutzes oder den Wunsch
nach mehr Kontrolle tGber das Verhalten des Modells, kann
es erforderlich sein, ein benutzerdefiniertes Modell zu
entwickeln und selbst zu hosten.

Modellentwicklung im Vergleich zu
Modell-Tuning

Die Entwicklung eines KI-Modells von Grund auf kann ein
umfangreiches Projekt sein. Sie miissen grof3e Datensatze
sammeln und vorbereiten, die flr die geschaftlichen Use
Cases lhres Unternehmens relevant sind. Dann mussen
Sie einen geeigneten Algorithmus auswahlen und ihn

mit Ihren Daten trainieren. Dieser Prozess erfordert
erhebliche Rechenleistung und Fachwissen, was ihn

zeit- und ressourcenaufwendig macht. Die Entwicklung
eines traditionellen oder Basismodells kann zwar eine
benutzerdefinierte Losung bieten, ist aber nicht immer der
effizienteste Weg.

Bei der Abstimmung eines Basismodells geht es dagegen
um die Anpassung eines vortrainierten Modells an lhre
spezifischen Anforderungen. Ein géngiger Ansatz ist das
Transfer-Lernen, bei dem ein auf einem grofRen Datensatz
trainiertes Modell auf einen kleineren, domainspezifischen
Datensatz umtrainiert wird. Dies ermdglicht es dem Modell,
das wahrend des anfénglichen Trainings erlernte, allgemeine
Wissen zu behalten, wahrend es sich an die Nuancen lhrer

spezifischen Daten anpasst.



Fine Tuning Ihres Modells

Ein anderer Ansatz ist das Fine Tuning, bei dem Sie die
Parameter des Modells anpassen, um die Performance fir
Ihre spezielle Aufgabe zu verbessern. Die Modellparameter
beziehen sich auf die Variablen eines ausgewahlten
Modells, die durch Anpassung der gegebenen Daten an das
Modell geschatzt werden kdnnen. Beim Fine Tuning ist es
moglicherweise erforderlich, die Lernrate zu dndern, die
Architektur des Modells zu modifizieren oder bestimmte
Schichten des Modells intensiver zu trainieren als andere.
Diese Techniken tragen dazu bei, das Wissen des Modells zu
erweitern und es fUr lhren speziellen Use Case effektiver zu

machen.

Alternativen zum Fine Tuning der
Modelle

Forschungsteams suchen nach Méglichkeiten,
Basismodelle fir mehr Geschwindigkeit und Effizienz zu
tunen. Zu den gangigen Verfahren zahlt RAG (Retrieval-
Augmented Generation). Dabei handelt es sich um eine

Technik zum Abrufen von Fakten aus einer externen Quelle,
in der zusatzliches Wissen (Kontext) kodiert wurde.

RAG stutzt sich auf die Verwendung einer oder mehrerer
externer Datenbanken (Vektordatenbanken), die
zusatzlichen Kontext zu der Frage liefern, die dem gen KI-
Modell gestellt wird. Ein weiterer neuer Ansatz sind
agentische KlI-Systeme, bei denen eine Reihe von gen
KI-Agenten zusammenarbeiten, um externe Systeme nach
Wissen abzufragen - etwa interne Datenbanken, Firmen-
Intranets oder das Internet - und die gen KI-Modelle

mit den genauesten und aktuellsten Informationen zu
versorgen.

1ife

verfolgt einen Fine Tuning-
Ansatz mit dem Ziel, das erforderliche

Kl-Fachwissen zu reduzieren und das

Hinzufligen unternehmenseigener

Kenntnisse zu bestehenden Granite-

Basismodellen zu vereinfachen.

Das letzte Beispiel ist das Prompt Tuning, bei dem
Kl-Modelle Hinweise oder Frontend Prompts erhalten,
einschlieBlich zusatzlicher Worter oder Kl-generierter
Zahlen, die die Modelle zu einer gewtlinschten Entscheidung
fihren. Das Ergebnis einer RAG-Abfrage wiirde einen
zusatzlichen Kontext fir einen Prompt bilden, wobei Prompt
Tuning und RAG zusammenwirken. Die Kombination aus
Fine Tuning eines bestehenden LLM und dem Einsatz

von RAG-Techniken und Prompt Tuning erméglicht es
Organisationen mit begrenzten Daten, ein Basismodell auf
eine spezielle Aufgabe abzustimmen.

10



https://www.redhat.com/de/topics/ai/what-is-instructlab
https://research.ibm.com/blog/retrieval-augmented-generation-RAG
https://research.ibm.com/blog/retrieval-augmented-generation-RAG
https://www.redhat.com/de/topics/ai/llmops#:~:text=Prompt%20tuning%20enables%20LLMs%20to,tuning%20is%20also%20a%20difference.

Die Infrastruktur, die lhr KI-Modell unterstutzt, ist ebenso wichtig wie das Modell selbst. Verschiedene

Aufgaben erfordern verschiedene Arten von Hardware.

b B

Central Processing Unit Graphics Processing Unit Neural Processing Unit

(CPU) (GPU) (NPU)

Herkdmmliche Prozessoren, Spezialisierte Prozessoren, die Ein neuartiger Prozessortyp,
die allgemeine Berechnungen fir die parallele Verarbeitung der speziell fir KI-Aufgaben
durchfiihren. Sie sind vielseitig, von Aufgaben ausgelegt sind entwickelt wurde und fir
aber kdnnen moglicherweise und sich daher ideal flr das bestimmte Modelle eine
nicht effizient mit umfangreichen Training von Deep Learning- noch héhere Effizienz und
Kl-Workloads umgehen. Modellen eignen, wobei grofRe Geschwindigkeit bietet.

Datenmengen gleichzeitig

verarbeitet werden mussen.

Die Rolle der Hybrid Cloud bei der
EinfUhrung von Kl in Unternehmen

Hybrid Cloud-Umgebungen spielen eine wichtige Rolle
bei der Einflihrung von Kl. Eine Hybrid Cloud kombiniert
die Infrastruktur vor Ort mit Public- und Private Cloud-
Ressourcen und bietet Flexibilitdt bei der Art und Weise,
wie und wo Sie KI-Workloads einsetzen und verwalten.

So kénnen Sie beispielsweise lhre KI-Modelle mit
leistungsstarken, cloudbasierten GPUs trainieren und sie
dann aus Griinden der Sicherheit oder Compliance lokal
oder in einer Private Cloud bereitstellen. Ein wichtiger
Aspekt bei der Nutzung des Hybrid Cloud-Konzepts ist
daher die Konsistenz der Tools und der gewahlten Plattform.

Der Open Hybrid Cloud-Ansatz von Red Hat hilft
Unternehmen bei der Integration von Kl tiber verschiedene
Umgebungen hinweg und verbessert die Konsistenz,
Skalierbarkeit und Flexibilitat. Mit diesem Ansatz kénnen

Sie lhre KI-Workloads tber mehrere Cloud-Umgebungen
hinweg, On-Premise oder am Netzwerkrand verwalten,
die Datenplatzierung optimieren und eine reibungslose
Datenmigration fordern, was die Einflihrung von Kl auf
Unternehmensebene erleichtert.

Wenn Sie die KI-Modelle, die Daten und die Infrastruktur
B verstehen, kdnnen Sie die Komplexitat der KI-Einflihrung

besser bewaltigen und ihr volles Potenzial nutzen.



{ Kapitel 3 '

Was Sie fur
den Einstieg
benotigen

Wie bei der Einfuhrung anderer,
neuer Technologien gibt es
auch bei der Kl Hirden, die ein
Unternehmen Giberwinden muss,
um erfolgreich zu sein.

Bewerten Sie anhand der folgenden Uberlegungen die
Bereitschaft Ihres Unternehmens und ermitteln Sie die
Bereiche, auf die Sie sich zur Beschleunigung lhrer Ki-
Einflihrung konzentrieren missen.

Priifen der Qualitidt und Verfiigbarkeit von Daten:

Der Zugang zu hochwertigen, relevanten Daten ist fur die
Kl unerlasslich. Die Datenqualitat ist entscheidend fir das

Training praziser KI-Modelle. Daher ist die Bewertung der
Vollstandigkeit, Genauigkeit und Relevanz Ihrer Daten
wichtig.

Bewerten der technologischen Infrastruktur: Ermitteln
E Sie, ob lhre aktuelle Infrastruktur KI-Workloads bewaltigen
kann. Dazu gehort auch die Bewertung der Verfligbarkeit

leistungsstarker Rechenressourcen, Storage-Lésungen,

! Automatisierung und Netzwerkkapazitaten.

Ermitteln des Bedarfs an Kompetenzen: Bewerten

Sie die Verfugbarkeit von Fachwissen zu Kl in lhrem
Unternehmen. Dies beinhaltet die Bewertung der aktuellen
vorhandenen Kompetenzen und die Ermittlung des Bedarfs

an Training oder speziellen Kompetenzen.

Priifen der strategischen Ausrichtung: Stellen Sie sicher,
dass lhre Kl-Initiativen mit den Zielen und Strategien lhres
Unternehmens Ubereinstimmen. Kl-Projekte sollten die
libergeordneten strategischen Ziele lhres Unternehmens
unterstilitzen und einen messbaren Geschaftswert liefern.
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Der Einstieg mit Kl

Geschwindigkeit und Ausmaf3 der Einfihrung von Kl in

einem Unternehmen hangen von vielen Faktoren ab. Bei

fast allen technologischen Modernisierungsprojekten ist

es jedoch sinnvoll, langsam zu starten und schrittweise zu

wachsen.

o)
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R

Die folgenden 8 Schritte helfen Ihrem
Unternehmen, erste Schritte mit Kl
zu unternehmen und ihre Einfihrung
voranzutreiben:

1

Priifen von Fihigkeiten und Zielen

Beginnen Sie mit einer Bewertung der aktuellen
Fahigkeiten, der Infrastruktur und der strategischen

Ziele Ihres Unternehmens. Bestimmen Sie, ob K| mit
Ihren generellen Zielen tibereinstimmt, und ermitteln Sie
die potenziellen Bereiche, in denen Kl einen Mehrwert
schaffen kann. Diese erste Bewertung wird lhnen helfen,
eine klare Richtung fur die Einflihrung von Kl vorzugeben.

2

Identifizieren von Use Cases und KI-Teams

Prifen Sie die Méglichkeiten, die Kl in lhrem
Unternehmen bieten kann. Bilden Sie ein spezielles
KI-Anwendungsteam mit funktionslibergreifenden
Mitgliedern wie Entwicklerinnen und Entwicklern,
Domain-Fachleuten, Data Scientists und IT-
Spezialistinnen und -Spezialisten zur Leitung der
Initiative. Ein klar definierter Use Case lenkt Ihre
MafRnahmen zur Einflihrung von Kl und biindelt Ihre

Ressourcen.



3

Modellauswahl

Wahlen Sie das geeignete KI-Modell auf der Grundlage Ihres
konkreten Use Cases. Unabhangig davon, ob es sich um ein

LLM fir gen Kl oder ein pradiktives Modell fir die Datenanalyse

handelt - stellen Sie sicher, dass die Fahigkeiten des Modells
den Zielen Ihres Use Cases gerecht werden. Berlicksichtigen Sie
Faktoren wie die Komplexitat des Modells, seine Skalierbarkeit
und die Kompatibilitat mit Ihren bestehenden Systemen.

Test- und Validierungsschleifen
Definieren Sie klare Erfolgskriterien fir Ihre Kl-Implementierung,
wie Performancekennzahlen, Genauigkeitsraten oder o

Geschéaftsziele. Fiihren Sie Test- und Validierungsschleifen zur

kontinuierlichen Bewertung der Wirksamkeit Ihres Modells ein.
RegelmaRiges Feedback aus diesen Schleifen hilft beim Fine
Tuning des Modells und halt Ihre KI-Einflihrung auf Kurs.

RX

Modell-Tuning

Passen Sie das ausgewahlte Modell anhand der Daten

Ihres Unternehmens an. Bei diesem Anpassungsprozess
wird das Modell mit relevanten Daten versorgt, um seine
Genauigkeit und Relevanz fir spezifische Use Cases in
Ihrem Unternehmen zu verbessern. Mittels Fine Tuning
wird sichergestellt, dass sich das Modell an den besonderen

Kontext und die Anforderungen lhres Unternehmens anpasst.

Training mit synthetischen Daten

Erwagen Sie, lhre KI-Modelle mit synthetischen Daten
weiter zu trainieren und zu verbessern. Dieser Ansatz,
bei dem Methoden wie LLM-Lehrer und LLM-Schiler

zum Einsatz kommen, ermdglicht lhnen die Generierung
hochwertiger Trainingsdaten, wenn reale Daten fehlen
oder vertraulich sind. Synthetische Daten kénnen zur
Verbesserung der Robustheit und Performance des
Modells beitragen, ohne die Privatsphéare zu gefdhrden.
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Uberwachung von Abweichungen @)

Die Uberwachung von Abweichungen bietet ein allgemeines,
inhaltsbezogenes Monitoring. Anstelle eines strukturierten

Konfigurationsmanagements verfolgt die Uberwachung

von Abweichungen Anderungen am Inhalt des lokalen
Dateisystems. Sie kann Ihnen helfen, etwaige Abweichungen
oder Verschlechterungen der Modellgenauigkeit im Laufe
der Zeit zu erkennen und zu beheben. Die kontinuierliche
Uberwachung stellt sicher, dass das Modell wirksam und
relevant bleibt, wenn sich Bedingungen andern.

® S

Hilfe von Fachleuten

@ e e 00 0000000000000 0000000 000 00

Wenn |hr internes Kl-Fachwissen noch im Aufbau
begriffen ist, kann die Hinzuziehung externer Fachleute
wie Red Hat® Consulting von grofRem Vorteil sein. Die

Fachleute von Red Hat kénnen Sie durch die komplexen
Aspekte der KI-Einflihrung leiten, wertvolle Insights
liefern und lhnen Zugang zu Training verschaffen. Red Hat
Consulting kann lhre KI-Einfihrung beschleunigen und die
Erfolgswahrscheinlichkeit erhdhen.

Die KI-Einfuhrung hangt von Zusammenarbeit ab
Der Aufbau eines Teams mit einer Vielzahl von Fahigkeiten ist fiir den Erfolg von gen KI-Projekten entscheidend.?

- Business Leader vertreten die Menschen, die + IT Operations Specialists integrieren Lésungen
diese Losung nutzen oder von ihr betroffen sind. in die bestehende Infrastruktur und setzen

Sicherheitsrichtlinien durch.
Kl-Fachleute tunen, warten und aktualisieren
gen KI-Modelle. Entwicklungsteams und -Communities
L. ) _ mussen von Anfang an einbezogen werden,
Data Scientists bereiten die Daten vor und um Open Source-Tools, Frameworks und Best
stellen korrekte, unverzerrte Trainingsdaten fir

Modelle bereit.

Practices flr die Einfiihrung von KI gemeinsam zu
entwickeln, zu nutzen und zu verbessern. So wird

sichergestellt, dass der Einsatz von KI mit einem

Beauftragte fiir Ethik und Compliance stellen

sicher, dass gen Kl-Initiativen den Vorschriften geschaftlichen Nutzen verbunden ist.

entsprechen.

2 Kearney: ,Standing up tiger teams to tackle generative Al complexity”, 15. November 2023. 15
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' Kapitel 4 '

Einfuhren und
Skalieren mit
Red Hat

Red Hat Al bietet Vertrauen, Auswahl
und Konsistenz in der Hybrid Cloud,
um die Einfuhrung von Kl in
Unternehmen zu beschleunigen.

Das Portfolio von Red Hat Al umfasst Red Hat Enterprise
Linux® Al fir einzelne Linux-Serverumgebungen

und Red Hat OpenShift® Al fur verteilte Kubernetes-
Plattformumgebungen sowie integrierte MLOps-Funktionen
(Machine Learning Operations). Beide Losungen basieren
auf Open Source-Technologien und -Modellen. Sie helfen
Unternehmen, bei KI-Innovation fihrend zu bleiben, das
Forschungstempo zu beschleunigen und den Zugang zu
modernsten Tools und Technologien zu demokratisieren.

Das umfangreiche Partnernetzwerk von Red Hat kann lhre
KI-Fahigkeiten weiter starken. So setzt NVIDIA, das fur die
Etablierung von GPUs bekannte, bedeutende KI-Unternehmen
seine Partnerschaft mit Red Hat mit dem Ziel fort, die
Leistungsfahigkeit von Kl durch die Bereitstellung einer fir KI-
Workloads optimierten End to End-Plattform fir Unternehmen
zu erschlieRen. NVIDIA unterstltzt Unternehmen bei der
Einfihrung von GPU-beschleunigtem Computing fir KI- und

High Performance Computing-Anwendungen. r

,Red Hat und NVIDIA blicken auf eine lange Geschichte enger
Zusammenarbeit zurtick, und Red Hat Enterprise Linux Al
demonstriert unseren gemeinsamen Fokus darauf, Entwicklungs-
und Forschungsteams, die die nachste Generation von Kl-

Technologien und -Anwendungen entwickeln, umfassende
Rechenleistung und Software zur Verfiigung zu stellen.”?

Justin Boitano, Vice President, Enterprise Products, NVIDIA

3 Red Hat Pressemitteilung: ,Red Hat Delivers Accessible, Open Source Generative Al Innovation with Red Hat Enterprise Linux Al”, 7. Mai 2024. 16
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Fir Unternehmen, die gerade erst in gen Kl einsteigen,
bietet Red Hat Enterprise Linux Al einsatzbereite LLMs
und Code-Sprachmodelle in einer einzigen Server-
Entwicklungs- und Inferenzumgebung.

Damit steht eine einheitliche Umgebung mit Modellen

und Tools zur Verfligung, die den Einstieg in gen Kl und die
Anpassung der Modelle an lhre Geschaftsdaten erleichtert,
ohne dass umfangreiches Kl-Fachwissen oder eine
entsprechende Infrastruktur erforderlich sind.

Ein genauerer Blick auf Red Hat
Enterprise Linux Al

Red Hat Enterprise Linux Al besteht aus
4 verschiedenen Basiskomponenten:

Open Source Granite-Modelle

Red Hat Enterprise Linux Al enthélt komplett durch

Red Hat unterstiitzte Open Source Granite-Modelle.
Diese flexiblen Modelle ermdglichen Ihnen die Erstellung
benutzerdefinierter Sprachmodelle und deren 6ffentliche
oder private Nutzung.

Modellanpassung mit InstructLab

InstructLab ist ein Open Source-Projekt unter der Leitung
von Red Hat und IBM. Es passt KI-Modelle mit spezifischem
Wissen an und erzeugt synthetische Trainingsdaten. Da

es sich um ein Befehlszeilen-Tool handelt, das sich in

ein Git Repository integrieren lasst, kénnen Nutzende
unkompliziert Fahigkeiten hinzufligen und Modelle trainieren.

Optimiertes, startfihiges Red Hat Enterprise Linux fiir
Granite-Modelle und InstructLab

Granite-Modelle und InstructLab-Tools laufen auf einem
speziellen, flr Kl optimierten Red Hat Enterprise Linux-Image,
das mit praktisch jeder Hardware und Cloud-Umgebung
kompatibel ist. Dieses Setup ermdglicht eine effiziente
Performance mit High End-GPUs, die fiir schnelles Training
und Deployment von Modellen notwendig sind.

Support fiir Unternehmen und Regelung zum
geistigen Eigentum

Subskriptionen fir Red Hat Enterprise Linux Al umfassen
Unternehmens-Support, einen kompletten Produkt-Lifecycle
beginnend mit dem Granite 7B-Modell und Software sowie
eine Regelung zur Haftungsfreistellung von Red Hat.

Red Hat Enterprise Linux Al hilft, gen KI-Anwendungen zum Leben zu erwecken

Mit der Regelung zur Haftungsfreistellung und vollem
Support durch Red Hat reduziert Red Hat Enterprise

Linux Al Risiken. AuRBerdem bietet es einen vereinfachten
Ansatz fur gen K, der flr Entwickler und Domain-Experten
leichter zuganglich ist, sodass diese zusammenarbeiten
und die Zeit bis zum Erreichen von Geschaftsergebnissen
verklrzen kénnen.
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Mit Red Hat OpenShift Al skalieren

Red Hat OpenShift Al bietet eine integrierte
MLOps-Plattform flr Entwicklung, Training, Tuning,
Bereitstellung und Uberwachung Kl-gestiitzter
Anwendungen sowie von pradiktiven und Basismodellen
in groRem Umfang in Hybrid Cloud-Umgebungen.

Red Hat OpenShift Al basiert auf Red Hat OpenShift
und bietet ein konsistentes, optimiertes und
automatisiertes IT-Erlebnis beim Umgang mit Workload-
und Performanceanforderungen von Kl/ML-Projekten.
MLOps-Praktiken kénnen Unternehmen dabei helfen,
schnell auf KI-Innovationen zu reagieren und KI-fahige
Anwendungen zlgiger in die Produktion zu bringen.

Warum Red Hat Enterprise Linux Al?

LLMs fiir Unternehmen

Open Source-lizenzierte IBM Granite-LLMs sind unter der
Apache 2.0-Lizenz enthalten und erhalten eine Regelung zur
Haftungsfreistellung sowie vollstandigen Support durch Red Hat.

Community-Zusammenarbeit

InstructLab ermdglicht ein vereinfachtes Experimentieren
mit gen KI-Modellen sowie optimierte Modellanpassung.

Cloudnative Skalierbarkeit

Mit dem Image-Modus von Red Hat Enterprise Linux
kénnen Sie lhre KI-Plattform als Container Image verwalten

und so lhren Skalierungsansatz optimieren.

Beschleunigung und Kl-Tools

Open Source-Hardwarebeschleuniger und optimierte
Deep Learning-Features sorgen fiir schnellere Ergebnisse.

Experimentieren Sie in der Red Hat
OpenShift Al Sandbox

Mit von Open Data Hub und anderen

Open Source-Projekten kuratierten
Komponenten bietet Red Hat OpenShift Al
Data Scientists und Entwicklungsteams eine

leistungsstarke, offene, hybride KlI/ML-Plattform

zum Erfassen von Insights aus Daten und zum

Erstellen von Kl-gestiitzten Anwendungen.


https://developers.redhat.com/products/red-hat-openshift-data-science/overview
https://developers.redhat.com/products/red-hat-openshift-data-science/overview

Warum Red Hat OpenShift Al?

Modellbereitstellung skalieren

Es kdnnen Modelle fir die Integration in intelligente
Anwendungen vor Ort, in der Public Cloud oder am Edge
bereitgestellt werden. Diese Modelle kénnen basierend auf
Anderungen am Quell-Notebook neu erstellt, bereitgestellt
und Uberwacht werden.

Weniger Zeitaufwand fiir das Kl-Infrastrukturmanagement

Geben Sie lhren Teams On-Demand-Zugriff auf Ressourcen,
damit sie sich auf die Datenrecherche und das Entwickeln von
Anwendungen konzentrieren kdnnen, die Ihr Unternehmen

voranbringen.

Getestete und unterstiitzte KI/ML-Tools

Red Hat verfolgt, integriert, testet und unterstiitzt bekannte
KI/ML-Tools und die Modellbereitstellung auf der Red Hat
OpenShift Anwendungsplattform.

Flexibilitdt in der gesamten Hybrid Cloud

Red Hat OpenShift Al ist wahlweise als selbst gemanagte

Software oder als vollstandig gemanagter Cloud Service
zusatzlich zu Red Hat OpenShift verfligbar. Es bietet
eine sicherheitsorientierte und flexible Plattform, bei
der Sie selbst entscheiden kénnen, wo Sie |hre Modelle
entwickeln und bereitstellen méchten: On-Premise, in
der Public Cloud oder sogar am Netzwerkrand.

Anwendung unserer Best Practices

Red Hat Consulting bietet Services, mit denen Sie Red Hat
OpensShift Al in vollem Umfang installieren, konfigurieren

und nutzen kénnen. Unabhangig davon, ob Sie ein Red Hat

OpenShift Al-Pilotprojekt ausflihren méchten oder

Unterstltzung beim Aufbau Ihrer MLOps-Basis bendtigen -

Red Hat Consulting bietet Ihnen Support und Mentoring.

Red Hat bietet ein komplettes Technologieportfolio, bewahrtes
Fachwissen und strategische Partnerschaften, damit Sie lhre gen
Kl-Ziele erreichen konnen. Nutzen Sie eine Basis flr das Entwickeln
und Bereitstellen von gen KI-Modellen und -Anwendungen sowie
Services und Training fir eine schnelle Einflihrung.



{/Iehr erfahren '

Sind Sie bereit fur
den nachsten Schritt
bei der Einflhrung
von KI?

Beschleunigen Sie lhre KI-
Einflihrung mit der Open
Hybrid Cloud-Strategie von
Red Hat. Sie verleiht Ihnen die
Flexibilitat zur Ausfihrung lhrer
KI-Anwendungen, wo immer Sie
diese benotigen.

Beschleunigen Sie Ihre KI/ML-Projekte mit Fachwissen,
Consulting und Trainingsservices von Red Hat, um lhrem
Unternehmen zu helfen, mit Kl seine Ziele zu erreichen.

Mehr Gber KI/ML-Services erfahren:

Vereinbaren Sie eine kostenlose Discovery Session:

Mehr iiber Red Hat Al erfahren

(> £

Mehr Giber Red Hat Erfahren Sie, wie Sie mit
Enterprise Linux Al lesen Red Hat OpenShift Al skalieren
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